Tillgänglighet för Digital Studieteknik 
Stockholms stad står bakom den här utbildningen. Vi vill att så många som möjligt ska kunna använda den.  
Här redogör vi hur Digital Studieteknik uppfyller lagen om tillgänglighet till digital offentlig service (Lagrum, typ SFS 2018:123), kända tillgänglighetsproblem och hur du kan rapportera brister till oss så att vi kan åtgärda dem. 
Hur tillgänglig är utbildningen? 

Vi är medvetna om att delar av utbildningen inte är helt tillgängliga. I avsnittet om innehåll som inte är tillgängligt listar vi kända brister i tillgänglighet nedan. 

Kontakta oss om du hittar fler brister 

Vi strävar hela tiden efter att förbättra webbplatsens tillgänglighet. Om du upptäcker problem som inte är beskrivna på den här sidan, eller om du anser att vi inte uppfyller lagens krav, meddela oss så att vi får veta att problemet finns. 

Har du synpunkter angående den digitala tillgängligheten? 
Kontakta funktion.slk.utbildningsplattformen@stockholm.se

Kontakta tillsynsmyndigheten 

Myndigheten för digital förvaltning (DIGG) har ansvaret för tillsyn över lagen om tillgänglighet till digital offentlig service. Om du inte är nöjd med hur vi hanterar dina synpunkter kan du kontakta Myndigheten för digital förvaltning och berätta det. 

Har du synpunkter angående den digitala förvaltningen för den här utbildningen? 
Anmäl synpunker till DIGG 
Teknisk information om utbildningens tillgänglighet 
Den här webbplatsen är delvis förenlig med lagen om tillgänglighet till digital offentlig service, på grund av de brister som beskrivs nedan.

Innehåll som inte är tillgängligt 

Vi är medvetna om följande brister som inte följer lagkraven:  

För skärmläsaravändare:  
· Kapitelmenyn är kopplad till en förloppsindikator som rör sig framåt visuellt varje gång ett moment är genomfört i utbildningen. Skärmläsaranvändare får ingen information om att detta sker. 
· Sökfunktionen läser inte automatiskt upp sökresultaten eller förslagna sökresultat. 
· Grupper med flera objekt saknar etiketter för gruppen som helhet. 
· Det saknas information om att ordlistan expanderas när den öppnas.
· Vissa frågor är inte alltid kopplade till svarsfälten i koden. Detta följer inte HTML standard.
· Det saknas alt-texter på flera bilder.
· Det finns listor som inte är uppmärkta som listor i koden. 
· Syntolkning för samtliga filmer saknas. 
· Vissa instruktioner ger endast en visuell beskrivning och saknar korrekta etiketter.
· Det förekommer otydliga instruktioner och ledtexter.
· Det förekommer rubriker som visuellt ser ut som rubriker men som inte är uppmärkta som rubriker i koden.
· Ordlistan benämns felaktigt som ”Sökfunktion och resurser i utbildning”. 
· Rubrikerna följer inte en logisk struktur utan hoppar mellan nivåer. 
· Rubriknivåer läses inte upp i mobil. 
· Vissa knappar saknar korrekta etiketter.
· Det förekommer flertalet bilder av text.
· Det finns innehåll där det är lätt att fastna om man går via mobil.

För användare motoriska nedsättningar:
· När ett popupfönster är öppnat loopar man inte i fönstret som förväntat utan man kommer även åt innehåll i webbläsarens verktygsfält. 
· Vissa objekt påverkar fokuset visuellt.
· Fokusramen håller ibland inte tillräckligt högt kontrastvärde.
· Vissa knappar kommunicerar ”läst” endast med färg.
· Det förekommer otydliga instruktioner och ledtexter.
· Det är svårt att pausa filmerna via tangentbordet efter att de har aktiverats med den ”stora” playknappen då tabbfokuset försvinner. 

För användare med synnedsättning:
· Vissa objekt påverkar fokuset visuellt. 
· Det saknas alt-texter på flera bilder.
· Det finns listor som inte är uppmärkta som listor i koden. 
· Vid användning av zoom på mobil blir innehållet skrollbart i flera led och ordlistan går inte att komma åt.
· Om hjälpmedel för att ändra mellanrum i text används blir innehåll på vissa ställen oläsbart. 
· Fokusramen håller ibland inte tillräckligt högt kontrastvärde.
· Kontraster mellan bakgrund och vissa interaktiva objekt är ibland otillräcklig. 
· Syntolkning för samtliga filmer saknas. 
· Det förekommer otydliga instruktioner och ledtexter.
· Det förekommer flertalet bilder av text.

För användare med kognitiva nedsättningar: 
· Vid användning av zoom på mobil blir innehållet skrollbart i flera led och ordlistan går inte att komma åt.
· Om hjälpmedel för att ändra mellanrum i text används blir innehåll på vissa ställen oläsbart. 
· Det förekommer otydliga instruktioner och ledtexter.
· Det förekommer flertalet bilder av text.

Hur vi testat utbildningen 

Xtractor har gjort en oberoende granskning av utbildningen.

Använda webbläsare och hjälpmedel: 
· webbläsaren Chrome på desktop 
· webbläsaren Safari på mobil  
· skärmläsaren NVDA samt VoiceOver på Chrome 
· skärmläsaren Voice Over på Safari. 

Senaste bedömningen gjordes den 29 juni 2022. 
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